§1

VyhlaSka 372/2001 Sb.
ze dne 12Fijna 2001,

Ministerstvo pro mistni rozvoj stanovi podle 8§ @8 9 zakond. 458/2000 Sb., o
podminkach podnik&ni a o vykonu statni spravy vgetekych odétvich a o zning
nekterych zakon (energeticky zakon), k provedeni § 78 odst. 5 tmlzdkona:

Predmét Upravy

Tato vyhlaska stanovi pravidla pro réfivani naklad na tepelnou energii na vyt&p a
nakladi na poskytovani teplé uzitkové vody mezi kéme spatebitele v zdtovaci jednotce
za z{tovaci obdobi.

§2

Vymezeni pojmi
Pro Eely této vyhlasky se rozumi

b)

d)

f)

9)

zUEtovaci jednotkou - objekt nebo jebast, popipac objekty nebo je;'ichiésti, které
maji jedno spokné, technologicky propojené ofthé tepelné zézent’ a spoléné
meéteni nebo stanoveni mnoZstepelné energie a nakiada tepelnou energii na vytag
a naklad na poskytovani teplé uzitkové vody,

vytapsnim - Ustedni vytagni pomoci otopné soustavy oulyici z(ttovaci jednotku,
kterou prochazi, napojené na sgolpzdroj tepelné energie; vytdgm neni vytapni
byti a nebytovych prostamprostednictvim samostatnych etdZzovych okruh
zasobovanych tepelnou energii z vlastnich Zdegpelné energie, pouzivajiciaizné
druhy paliv nebo elekinu, ani vytagni prostednictvim uzakenych okruli, do nichz
dodava a réxi tepelnou energii na zaklagdmlouvy dodavatelifmo kon€nym
spotebitebim,

poskytovanim teplé uzitkové vody - dodavka centrglipravované teplé uzitkové vody
konenym spotebitelim,

podlahovou plochou - podlahova plocha mistnosti layhebytového prostoru krém
teras, balkét a lodzii (i zasklenych) a vedlejSich progtdeteré jsou umighy mimo byt;
do podlahové plochy se zafitava i plocha zastéma kuchyiskou linkou, vestainym
nabytkem, kamny nebo jinym topnyiieésem. Nezapitava se plocha okennich a
dvernich Ustupk,

zapaitatelnou podlahovou plochou - podlahova plochaaspibena koeficienty
uvedenymi v filozec. 1¢asti A. k této vyhlaSce; maji-lickteré mistnosti v zfiovaci
jednotce rozdilnou \Sku strofi nebo stropy zkosené, zajtatelna podlahova plocha
téchto mistnosti se vynasobi koeficientem podilu mbjeytagného prostoru k objemu
vypoétenému z podlahové plochy a vysky stropembadajicich mistnosti v Ztovaci
jednotce

podlahovou plochou nebytovych prosiqro (Eely poskytovani teplé uzitkove vody -
podlahova plocha vynasobena koeficienty stanovemadie gilohy ¢. 1 ¢asti B. k této
vyhlasce,

vlastnikem zatovaci jednotky neboasti z&tovaci jednotky - jeji vlastnik, spoluvlastnik
a dale spok&enstvi vlastnik nebo osoba vlastnikem pgena vykonenginnosti
stanovenych touto vyhlaskou (dale jen "vlastnik™),



zUtovacim obdobim - obdobi, za které vlastnik prowedéctovani a nasledné

vyUctovani naklad na tepelnou energii na vyt&g a naklad na poskytovani teplé

uzitkové vody. Zdtovaci obdobi je nejvySe dvanactsitni a jeho poatek stanovi

vlastnik po dohotls dodavatelem,

roz&tovanim naklad - rozdtleni naklad na tepelnou energii na vytap a naklad na

i) poskytovani teplé uzitkové vody zacrovaci obdobi a ziflovaci jednotku mezi kokaé
spotebitele, které vlastnik provedetgmbem stanovenym touto vyhlaskou,

vyUctovanim - pisemny doklad, na zakidderého se provede vyrovnareplatki a
]) nedoplatk plynoucich z rozétovani naklad za z&tovaci obdobi, &etré pripadnych
zmen provedenych na zakladpravrénych reklamaci,
nameérem - hodnota vykdzané spelty jako rozdil zjigtny na zaklad odestu nangtenych
hodnot na konci daného &dvaciho obdobi a na kondigaichoziho z&tovaciho obdobi.

h)

k)

§3

Naklady na tepelnou energii na vytapni a naklady na poskytovani teplé uzitkové vody
(1) Naklady na vytémi a naklady na poskytovani teplé uzitkové vodgréibyly vynalozeny
v zlEtovaci jednotce za Ztovaci obdobi, zahrnuji

a) néaklady na tepelnou enefgina vytagni,
b) naklady na tepelnou energii sfettovanou naifpravu teplé uzitkové vody,
c) naklady na pitnou vodu sgebovanou naifpravu teplé uzitkove vody,

v cenach podle cenovychiguipigi.®)

(2) Je-li tepelna energie pouzivana ¥totraci jednotce také k jinémuéelu nez na vytami a
na poskytovani teplé uzitkové vodytidje ndklady na tuto energii vlastnik na zaklggjiho
méteni nebo odborného posouzeni z¥lé&zdému fislusnému konsmému spaebiteli?

(3) Zalohy na uhradu naklaaha tepelnou energii na vyt a na poskytovani teplé uzitkové
vody stanovi vlastnikipmérens k vyvoji nakladi ve dvou z klimatického hlediska
srovnatelnych zttovacich obdobich.

§4

RozWtovani naklada na tepelnou energii na vytapni v zaétovaci jednotce

(1) Néklady na tepelnou energii na vy&apv z(Etovaci jednotce za #tovaci obdobi rozdi
vlastnik na slozku zakladni a spadini. Zakladni slozk&ni 40 % az 50 % a zbytek nakfad
tvori spotebni slozku.

(2) Zzakladni sloZku rozii vlastnik mezi konéné spotebitele podle pogru velikosti
zapdaitatelné podlahové plochy bytu nebo nebytovéhotpras celkové zapatatelné
podlahové plose bfita nebytovych prostarv ziitovaci jednotce.

(3) Spotebni slozku rozdli vlastnik mezi konéné spatebitele angrné vysi nangra meéfica
tepelné energie nebo indikalorytapeni s pouzitim korekci a vygtovych metod, které
zohleduji i rozdilnou narénost vytagnych mistnosti na dodavku tepelné energie danou
jejich polohou.



(4) Rozdily v nékladech na vytép piipadajici na 1 hzapditatelné podlahové plochy
nesmi pekrctit u kong&nych spatebiteli s mefenimdi indikaci v z&tovaci jednotce hodnotu
40 % oproti piméru zUtovaci jednotky v daném &tovacim obdobi. Pokud dojde k
piekrateni gipustnych rozdil, provede vlastnik Gpravu vyftové metody uvedené v od-
stavci 3.

(5) V z&ktovaci jednotce, ve které u kamgch spatebiteli nejsou instalovany #fice tepelné
energie nebo indikatory vytapi, vlastnik spdebni slozku roz&li mezi kon€né spatebitele

obdobnym zpsobem jako sloZzku zakladni.

(6) Odety merich tepelné energie nebo indikaiorytapeni u kon€nych spatebitel provadi

vlastnik nejméa jednou ra@ng, vzdy vSak ke konci zifiovaciho obdobi.

(7) Neumozni-li konény spotebitel instalaci riicu tepelné energie nebo indikéior
vytapini, nebo pes opakované prokazatelné upozoimeumozni jejich odet, nebo je
ovlivni, ¢ini v daném zé&tovacim obdobi u tohoto ko&fr@ého spadtbitele spdebni slozka
nakladi 1,6nasobku imérné hodnoty spaebni slozky naklaipripadajici na 1 m
zapaitatelné podlahové plochy &ibvaci jednotky. B vypoctu se postupuje podlgifphy ¢.
2 k této vyhlasce.

(8) Uhrady konénych spatebiteli stanovené podle odstavce 7 jsoudssti Uhrady spégbni
sloZzky naklad na tepelnou energii na vyt v z&tovaci jednotce, které se ra@zdvavaji
mezi konené spatebitele v daném zifiovacim obdobi.

(9) P obnoveni odétu nefice tepelné energie nebo indikatoru vyidipse pro oddtané
zWtovaci obdobi odite od stavu rrice nebo indiktoru spiba odpovidajici gmeérné
hodnot spotebni slozky néklaiiza nensiené zitovaci obdobi fipadajici na 1 m
zapaitatelné podlahové plochy &imvaci jednotky bez zvySeni uvedeného v odstavdi 7.
téch indikatofi vytapeni, u kterych nelze 2pny odeet zjistit, se i obnoveni odé&u pro
odeiitané zdtovaci obdobi pouzije pmérna hodnota sptebni sloZzky naklatl pripadajici na
1 n? zapdaitatelné podlahové plochy #ibvaci jednotky v daném ztovacim obdobi.

§5

RozWtovani naklada na poskytovani teplé uzitkové vody v ztovaci jednotce

(1) Néklady na poskytovani teplé uzitkoveé vody ¥tavaci jednotce za Ztovaci obdobi
tvori naklady na tepelnou energii sfgiiovanou na @kv uzitkoveé vody a naklady na
spotebovanou vodu.

(2) Néklady na tepelnou energii spgiiovanou na akv uzitkové vody rozi vlastnik na
sloZzku zakladni a spi@bni. Zakladni slozk&ni 30 % a spdtbni slozka 70 % naklad

(3) Zakladni slozku rozii vlastnik mezi konéné spotebitele podle pogru velikosti
podlahové plochy bytu nebo nebytového prostorullkos® podlahové ploSe hya
nebytovych prostdrv z(tovaci jednotce.

(4) Spotebni slozku roz#i vlastnik mezi konéné spatebitele pondrné podle namira
vodormera instalovanych u korsaych spatebitel.

(5) Odeity instalovanych vodogmi u kon€nych spotebitel provadi viastnik nejmén
jednou r@nég, vzdy vSak ke konci zfiovaciho obdobi.



(6) V zktovaci jednotce, ve které u kdimgich spatebiteli nejsou instalovany vodatry,
vlastnik spatebni slozku roz&i podle paimérného pdtu osob uZivajicich byt nebo nebytovy
prostor v zdtovacim obdobi a nebo ¥ipad: dohody vSech koraych spatebitell podle
pongru velikosti podlahové plochy bytu nebo nebytovéhastoru k celkové podlahové ploSe
byti a nebytovych prostor v Ztovaci jednotce. Rozdily v rozsahu vybaveni jedwath

byti v z(Etovaci jednotce majici vliv na odébteplé uzitkové vody zohledni viastnik
piepaitem spatebni slozky na zakl@bdborného posouzeni. V nebytovych prostorach
stanovi vlastnik gimérny paiet osob nebo odpovidajici velikost podlahové plathyaklad
odborného posouzeni podleizpbu odbru a rozsahu vyuzivani teplé uzitkové vody.

(7) Neumozni-li konény spotebitel instalaci vodowri, nebo pes opakované prokazatelné
upozorrgni neumozni jejich odet, nebo je ovlivni¢ini v daném zé&tovacim obdobi u tohoto
koneiného spakbitele spaebni slozka nakladtrojnasobek pmeér- né hodnoty spéebni
slozky néklad piipadajici na 1 fpodlahové plochy ztiovaci jednotky. B vypoctu se
postupuje podleifiohy ¢. 2 k této vyhlaSce.

(8) Uhrady konenych spatebiteli stanovené podle odstavce 7 jsoucgsti Uhrady spéebni
sloZzky naklad na poskytovani teplé uzitkové vody Wrvaci jednotce, které se
rozEtovavaji mezi konéné spotebitele v daném zifiovacim obdobi.

(9) Fi obnoveni odé&tu na instalovaném vodamu se pro odé@tané zdtovaci obdobi odie
od stavu vodorru primérné spoteba stanovena ze spaty z&tovaci jednotky fipadajici
na 1 nf podlahové plochy za netiené zitovaci obdobi bez zvySeni uvedeného v odstavci 7.

(10) Naklady na sp&¢bovanou vodu pouzitou k poskytovani teplé uzitkeody rozali
vlastnik mezi konéné spatebitele ponirné podle nanira instalovanych vodogmi u
konenych spatebiteli. Ustanoveni odstaud az 9 plati obdokin

§6

Zvlastni zpasoby roz(¥tovani nakladii na tepelnou energii na vytagni a nakladi na
poskytovani teplé uzitkové vody v z&tovaci jednotce

(1) Neni-li mozné v zttovaci jednotce s vlastnim zdrojem tepelné enargim s viastni
predavaci stanici tit oddlené naklady na tepelnou energii na vy&apa naklady na
tepelnou energii sptgbovanou na dbv uzitkové vody, ipadne 60 % nakladna tepelnou
energii na vytdgni a 40 % naklaiina tepelnou energii na i@v uzitkové vody.

(2) Na byty a nebytové prostory odpojené odiwiiito rozvodu vytani roz&tovava vlastnik
zakladni slozku naklddpodle § 4 odst. 2; na byty a nebytové prostoryogeié od vniniho
rozvodu teplé uZzitkové vody roziovava viastnik zakladni sloZzku ndkigplodle § 5 odst. 3.

(3) Naklady na poskytovani teplé uzitkové vody adeB gimo jednotlivymi kon&nymi
spotebiteli ve spolénych prostorach zfiovaci jednotky, kde jsou instalovany vodam
roz&tuje vlastnik na tyto kordeé spatebitele podle evidence speb; pokud nejsou ve
spole&nych prostorach zfiovaci jednotky instalovany vodaimy, roz(ttuji se nakladydmto
koneinym spotebiteiim zpisobem, ktery stanovi vlastnik.

(4) P poruSe nitice tepelné energie, indikatoru vytap nebo instalovaného vodem
vlastnik spatebni sloZzku za dobu poruchy stanovi podle idapu z klimatického hlediska
srovnatelnych zttovacich obdobi.



(5) Dojde-li ke zndn¢é kone&ného spakbitele v piibéhu zEtovaciho obdobi a nejsou-li
znamy odety k terminu znany, vlastnik rozdli

spotebni sloZku nakladna tepelnou energii na vyt&ap podle skuténé klimatické

a) naranosti gislusnycheasti zétovaciho obdobiied a po terminu zény kon€ného
spotebitele; nejsou-li tyto udaje znamy, podi@ghy ¢. 3 k této vyhlasce,

b) z&kladni sloZzku nakladna tepelnou energii na vyi&p v pongru paitu dni vytapsni
bytu nebo nebytového prostorted a po terminu zény kone&ného spdebitele,
spotebni slozku nakladna tepelnou energii na poskytovani teplé uzitkondy etn
nakladi na spatebovanou vodu podle pnérného pdtu osob a pétu dni z&tovaciho

c) obdobi, v pipack rozittovani podle podlahové plochy jen podl&todni z(ctovaciho
obdobi, které fipadaji na pvodniho a nového kotirého spakbitele, nedohodnou-li se
puvodni a novy kon@ny spotebitel jinak,
zakladni slozku nakladna tepelnou energii na poskytovani teplé uzitkondy podle

d) poctu dnmi z&tovaciho obdobi, které&ipadaji na pvodniho a nového koteého
spotebitele.

(6) Nema-li zétovaci jednotka, byt nebytovy prostor svého ko&reeho spdebitele, rozumi
se konénym spotebitelem vlastnik.

8§87

Vyuétovani naklada na tepelnou energii na vytapni a naklada na poskytovani teplé
uzitkové vody kong&nym spotiebitelim

(1) Naklady na tepelnou energii na vy&apa naklady na poskytovani teplé uzitkové vody
pripadajici na kon@é spatebitele v zdtovaci jednotce se vytovavaji nejmé#jednou
rocné, a to nejpozéi do 4 kalend#énich mésiai po uplynuti zdtovaciho obdobi. V tomto
terminu vlastnik zajisti, aby s konkrétnim wtavanim byl pisemhiseznamen koray
spotebitel.

(2) Ve vyltovani viastnik uvede

za zW&tovaci jednotku odiden¢ spotebu tepelné energie na vytap, spotebu tepelné
a) energie na afev uzitkové vody v GJ a mnoZstvi vody V spotebované na poskytovani
teplé uzitkove vody,
za zW&tovaci jednotku odderg jednotkové ceny tepelné energie na vytaa tepelné
b) energie spdebované na dkv uzitkové vody v K/GJ a vody spéebované na
poskytovani teplé uZitkové vody wiKn®,
za z@&tovaci jednotku celkové naklady wkKddilerne na tepelnou esrgii na vytagni a ne
tepelnou energii spi#bovanou na dbv uzZitkové vody a na vodu spelbovanou na
c) poskytovani teplé uzitkoveé vody, podily zakladnacspotebnich sloZzek nakladha
tepelnou energii na vytépi a naklad na tepelnou energii sgebovanou na dbv
uzitkové vody v % a K
podlahovou plochu a zagitatelnou podlahovou plochu &idvaci jednotky a bytdi
nebytového prostoru koteého spdebitele v M, v pripads poskytovani teplé uzitkové
vody priimérny paiet osob uzivajicich byi nebytovy prostor konmého spatbitele a z
celou z@tovaci jednotku v zttovacim obdobi, sa@et skuténych a pepaitenych nansra
instalovanych r&ica tepelné energie nebo indikaiorytapsni zittovaci jednotky a bytu
¢i nebytového prostoru kotieého spdebitele, sotet nangri instalovanych vodogma

d)



za zW&tovaci jednotku a nagninstalovaného vodoénu (vodongra) teplé uzitkové vody
byté ¢i nebytovém prostoru kotierého spdebitele a ve spotmych prostorach ziiovaci
jednotky rozidtovavanych fimo mezi ednotlivé konéné spatebitele podle evidence
spoteb v nf,

spotebu tepelné energie na vytapza zdtovaci jednotku vyjaenou v GJ na f
zapaitatelné podlahové plochy,

podily naklad pripadajici na kon@é spotebitele s uvedenim zakladnich slozek,
spotebnich sloZek a celkovych nakiad K¢, a to zvlag na tepelnou energii na vyt&pg,

0 na tepelnou energii na f#v uzitkové vody a na vodu spelbovanou na poskytovani te
uzitkové vody,

koeficienty a sotinitele pouzité pro fepaity podlahové plochy nebo zaftatelné

g) podlahové plochy konkrétniho bytunebytového prostoru a prégpaty odesta meéfica
tepelné energie nebo indikatorytapini u kon€ného spakbitele,

h) vySi a sodet zaplacenych zaloh kotreym spotebitelem a wyisleni rozdilu mezi
zaplacenymi zalohami a nakladiigadajicimi na konesého spaebitele,

i Ihatu a zgisob uplatini reklamaci proti vy€tovani konénym spotebitelem; tato Iita
nesmi byt kratSi nez 21 din

J) zpasob finakniho vypdadani nedoplatku nebdgplatku vypéteného podle pismena h).

(3) Vlastnik sezndmi kotieého spakbitele na jeho Zadost s podklady, ze kterychétou@ni
vychazi, pipadré se zisobem rozétovani naklad na tepelnou energii na vyi&yg a naklad
na poskytovani teplé uzitkové vody mezi ostatnigéng spatebitele v zdtovaci jednotce.

(4) Po uplynuti liaity pro uplatini reklamaci koninych spotebiteli viastnik do 30 din
provede v pipact jim uznanych reklamaci opravu Wavani nedoplatku nebdgplatku
zéloh, s kterou neprodlémpisemi seznami konmé spotebitele v zdtovaci jednotce.

(5) Nedoplatek a nebagplatek vyplyvajici z vy€tovani podle odstavce 2 pism. h) je splatny
do 7 kalend#nich nesial po uplynuti zdtovaciho obdobi. Pokud byly uplétry reklamace,
které vlastnik uznal, je kotey nedoplatek neborgplatek splatny nejdéle do 8 kalefiéh
mésial po uplynuti zdtovaciho obdobi.

§8

Roz&tovani naklad na tepelnou energii na vyt&ap a rozdtovani naklad na poskytovani
teplé uzitkové vody mezi kotieé spotebitele za zétovaci obdobi, které zapalo prede
dnem @innosti této vyhlééky, se provede podle pravnitealpisu platného

k 31. prosinci 2007

§9
Tato vyhlaska nabyv&innosti dnem 1. ledna 2002.



